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NOS VALEURS

CONFIANCE

La confiance doit étre Ila clé de voldte des relations entre
et avec les professionnels, les personnes accompagnées et leurs proches

AUTHENTICITE

Nous veillons a avoir une démarche sincere, honnéte et transparente

pour le bien de tous. Notre dimension humaine et familiale renforce
cet objectif, en favorisant des relations de proximité et de confiance

¢ BIENTRAITANCE

Nous accompagnons chaque personne dgée en veillant a favoriser
son bien-é&tre physique, psychique et socidal

¢ SOLIDARITE

Nous pronons la culture de l'entraide entre tous, afin de garantir
un accompagnement de qualité a chaque instant

¢ HUMILITE

Nous recherchons a faire au mieux dans Il'accompagnement
que nous proposons, en étant modestes et en nous remettant en question
autant que nécessaire

¢ RESPECT

Nous avons a cceur de considérer chaque personne dgée, en respectant

ses droits et libertés fondamentaux

¢
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NOTRE STRATEGIE POUR ACCOMPAGNER

TOUTES LES PERSONNES AGEES

Favoriser et préserver ['autonomie de chacun, ¢
au regard de ses objectifs de vie et de ses capacités,
en travaillant notamment sur la valorisation
et la prévention

Personnaliser 'accompagnement Propose,

en fonction des besoins et envies de chaque
personne, y compris celle présentant des troubles

cognitifs
Garantir une qualité continue de
'accompagnement et des soins,

avec des professionnels impliqués et engagés

Intégrer le bien-étre et I'éthique comme piliers

de l'accompagnement quotidien des personnes
dgées

Affirmer que la personne dgée est et doit rester

actrice. de son parcours tout au long

de son occompdgnement

Assurer une offre d'accompagnement et de soins

diversifiéce et complete grdce a [louverture
de I'EHPAD sur et vers son environnement extérieur
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NOTRE PROJET DE VIE ET D ANIMATION ...

& Favoriser et encourager les Iinteractions
sociales en faisant de I'Etablissement un lieu
de vie animé et de sociabilisation

Donner envie de faire, de partager, d'exister,

peu importe les capacités physigques
et cognitives de chacun

Protéger l'identité de chaque personne dagée,
en lui conférant une place au sein de la société =
et en favorisant son sentiment d'utilité

€ Favoriser le bien-étre et le plaisir de chacun

au travers des activités proposées g
)
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€ Respecter les envies et les choix des personnes =~

accompagnées en favorisant leur expression

Proposer un panel d'activités permettant

de répondre aux besoins et envies des
résidents, y compris ceux présentant
des troubles cognitifs

€ Valoriser fe personne dgée grace
a une approche bientraitante et personnalisée
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... DES ACTIONS A METTRE EN PLACE

Informer, former et sensibiliser régulierement ¢
les professionnels, y compris les intervenants extérieurs
a la prevention de la bientraitance et a la lutte
contre la maltraitance

S'‘appuyer sur les fiches maltraitance/bientraitance ¢
de la HAS, des vidéos, la charte d’'incitation au signalement
et divers supports « flash »

Améliorer la connaissance des habitudes de vie, ¢
des besoins et ['évaluation des risques propres
a la personne dgée

Développer les activités communes:: ¢
les résidents de I'Unité Alzheimer (UASA) et du secteur
EHPAD font plus d'activités ensemble et les professionnels
partagent leurs bonnes pratiques
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NOTRE PROJET DE SOINS ET DE PROMOTION

DE L'AUTONOMIE

Proposer un accompagnement a |la santé qui soit sécurisé
et de qualité

Favoriser lautonomie de chaque personne dgée

&€ Proposer une continuité, une adaptation et une personnalisation
de laccompagnement en soins, notamment avec I'Unité Alzheimer
(UASA), le Pole d'Activités et de Soins Adaptés (PASA) et le dispositif
Accompagnement THErapeutique Nocturne Adapté (ATHENA)

Accompagner chagque personne dgée sur la base d'une évaluation

gérontologique complete des son arrive et réévaluer autant
que de besoin

Proposer un accompagnement psychologique

Avoir recours aux thérapies non médicamenteuses avant tout

Avoir des pratigues les moins invasives possibles

Se situer davantage dans le préventif que le curatif

€ Avoir une vigilance accrue quant a la gestion de la douleur
physique et psychique
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... DES ACTIONS A METTRE EN PLACE

Soutenir la prévention a la santé (hygiéne bucco-dentaire, ¢
audition, vision)

Renforcer et adapter Ila prestation restauration ¢
aux besoins et envies des résidents

Favoriser I'autonomie physique .

Poursuivre les formations des salariés quant ¢
aux technigues et thérapies non médicamenteuses

Garantir un acces et un accompagnement a la santé L
le plus complet et diversifié (partenariats)




NOTRE PROJET SOCIAL

Favoriser la qualité de vie et la santé au travail

pour un épanouissement professionnel

Garantir un accompagnement par des professionnels qualifiés

et engagés

Encourager I'évolution de chacun par Ila formation

et la montée en compétences

Fédérer les équipes autour de valeurs fortes et de projets

communs

@ Fidéliser les professionnels investis, qualifiés, formés et reconnus

Conserver un esprit d’'entraide et de convivialité




... DES ACTIONS A METTRE EN PLACE

Renforcer des actions de bien-étre pour les professionnels 2
via les financements spécifiques obtenus

Favoriser un cadre de travail et sécurisé pour les salariés ¢
(santé au travail)

Renforcer I'accueil des nouveaux salariés et des stagiaires ¢




NOTRE PROJET LOGISTIQUE

Offrir des prestations hotelieres de qualité en continu,

en tenant compte des besoins et attentes de chacun

Proposer une restauration de qualité et variée,
en répondant aux envies des résidents (autant que possible)
pour préserver le plaisir de la table tout en favorisant
la convivialité autour du repas

Renforcer Ila dimension sociétale et environnementale
pour limiter notre impact

Développer davantage [l'utilisation du numérique en appui

de I'accompagnement quotidien réalisé

Penser notre EHPAD comme un centre de gérontologie local,
répondant aux besoins des personnes dgées du territoire




... DES ACTIONS A METTRE EN PLACE

Installer un nouveau logiciel soins ¢
~ etun logiciel qualité

~

Maintenir un cadre de vie adapté, ¢
sécurisé et agréable

Compléter les offres de  répit

pour les proches (promouvroir l'accueil
de jour et proposer un accueil de nuit
si nécessaire)

Faire connaitre et déployer la stratégie ¢
Responsabilité Sociétale des Entreprises
(RSE) de Champrouge
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... au Vill'dge Champrouge
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.. vers I'EHPAD

* Ensemble d’/" abitation
“our I'’/Autonomie et Ia Dignité
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